VISOCALLIP

VSETKO V JEDNOM, JEDNO NA VSETKO

Komunikacia v zdravotnictve
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Jeden systém - mnoho funkcii
VISOCALL IP prinasa do nemocnic

a inych oSetrovatelskych institucii
spolo¢nu funkénu platformu pre
starostlivost, informdcie, sluzby,
organiziciu a zictovanie. IP-technologia
vytvara ekonomicku, spolahlivi

a roz$iritelnu Strukturu pre vsetky
funkcie a sluzby v zdravotnictve.

Maximalne zabezpeéenie

proti vypadku

VISOCALL IP je tvoreny decentralizovanymi
blokmi, ktoré komunikujii nezdvisle od seba.
Tym, Ze neexistuje centralna riadiaca jednotka,
eliminuje sa moznost zlyhania celého systému.
VISOCALL IP je certifikovany v sulade

s VDE 0834, ¢o je dokazom jeho vysokej
urovne spolahlivosti a permanentnej
disponibilnosti. Koncept redundancie tiez
zaistuje mimoriadnu uroveri bezpecnosti.

Technologicka platforma
pre komunikaciu,
organizaciu a starostlivost

Vyhody jedného systému

MnozZstvo réznych systémov predstavuje
aj mnozstvo potencidlnych zdrojov
poruch a komplikovand udrzbu.
Zredukovanie mnozstva systémov

do jedného preto zvySuje bezpeénost

a minimalizuje ndklady.



Usporny na instaléciu a prevéadzku
Moduldrne softvérové funkcie

umoznuju vytvorit systém pre kazdého
prevadzkovatela individudlne a sp6sobom,

ktory optimalizuje naklady, pri¢com
umoznuju tiez rozsirenie systémovych
funkcii bez potreby prerusenia prevadzky.
Systémové zariadenia Plug & play a vyuzitie
“IntelliFIX” samoodpojitelnej zdstreky
redukuje udrzbu a prevadzkové naklady.
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Ul'ahéenie pracovnej

zafaze persondlu

Presné informacie st dostupné rychlo
a za pochodu. Zariadenia operuj
intuitivne a napoméhajd stanovovat
priority. Funkeia redi znizuje pocet
vyjazdov personalu k pacientom, $etri
Cas a tiez Tudské zdroje.
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Prvotriedny servis a zabava

pre pacientov

Pocit akoby ste boli v hoteli, najvyssia
uroven pohodlia a komplexny sortiment
sluZieb zvy$uja atraktivitu kazdej
osetrovatel'skej institucie.
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Mobilna podpora
pre personal

Audio manazér

Ziskavanie dat

Privolanie sestry
Komunikacia medzi pacientom a sestrou

alebo medzi samotnym persondlom RFID

poskytuje rychlu a spolahlivi pomoc Bezkontaktné ¢ipové karty registrujd

vo vsetkych situacidch. pritomnost o$etrovatelov a ostatného
personalu.

VolIP Telefonovanie

Pacient zostiva v kontakte so svetom aj TV + Multimédia

z nemocni¢ného 16zka. Hudba a informécie naprie¢ mnohymi
kandlmi. Zdbava a sluzby na najvysej
urovni.

Integracia viacerych
systémov ponuka

VolIP telefonovanie

Kontrola izieb
Zictovanie

Internet a Intranet
Pristup k najnov$im informicidm
a zébave.

Kontrola izieb

Jednoduché ovlidanie osvetlenia

a Zalazii- vdaka konvenénym
technol6gidm alebo cez inteligentny
bus systém.



Internet a Intranet

Ziétovanie

Néklady Setriace softvérové rieSenie pre
ultovanie spoplatnenych sluzieb ako
telefén, TV a Internet.

Ziskavanie dat
Uplne nové moznosti zberu dat priamo
z nemocni¢ného 16zka.

Audio Manazér
Umoznuje cielené hldsenia pacientom
alebo personalu.

Prepojenie
Pri vymene dét alebo komunikacii
medzi jednotlivymi systémami - napr.

mobilnymi zariadeniami a databdzami.

Sluzby pre pacientov

Pacienti si m6zu napriklad vyhladat
informdcie o svojej chorobe alebo
predobjednat denné menu.

Mobilné zariadenia ako podpora
pre zamestnancov

Presmerovanie alarmov, volani alebo napr.
sprav o poruchich na mobilné zariadenia
ako smartfony, tablety atd.
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Centralizované nahratie
programového vybavenia

a softvérové aktualizacie

Nové funkcie, softvér a aktualizicie mdzu
byt nahraté z centrilneho miesta.

Dial'kova diagnostika

a vzdialeny pristup

Servisujtica spolo¢nost, ktord je
zodpovednd za tdrzbu médze skontrolovat
celkovy stav systému z [lubovolného miesta
a cielene nasadit technikov.

ézku

Nizke celkové investicie
a uspora nakladov na
preva

X

Rozumné odpojenie.

IntelliFIX:

Samoodpojitelna zastréka
Zapojenie zastréky v pripade zétaze
tahom z lubovolného miesta. Kéble sa
nepretrhnt, zéstr¢ka je chrdnend

a modzZeme sa tak vyhnut najéastejSiemu
dévodu opravy.

Modularny systém:
Inkrementdlne moznosti struktiry
Dodato¢né funkcie ako zictovaci systém,
rieSenia pre ochranu pacientov

s demenciou, ziskavanie dit alebo zdbava
pre pacientov mézu byt aktivované
kedykolvek bez toho, aby boli narusené
prebiehajuce operacie.



Ustrediia

Databdza udalosti
VISOTAX IP
SecoCareDATA

Audio Manazér

Monitorovanie systému

Manazment pacienta
SecoCareASSIST

Nasadenie osvedéenej Jednoduchy na renovaciu
siefovej technolégie a revitalizaciu

Pre VISOCALL IP st vyuzivané $tandardne  Existujice kiblové kandly mozu byt
dostupné sietové technologie. Taktiez moZze  opitovne pouZité, pretoze jednotlivé

byt pouzita existujuca siefova Struktura. sietové kdble nezaberaju vela miesta.
Starsie Schrack Seconet systémy
VISOCALL IP znizuje médzu byt funkéne integrované do
prevadzkové naklady VISOCALL IP platformy, ¢im sa
Vdaka jednoduchej $truktire st naklady neohrozia predoslé investicie.

na servis a udrzbu minimalizované.

Plug & play zasuvky

a zasuvné moduly

Pri instaldcii alebo nahradeni modulov
neméze prist k chybe. Co byvalo
zaskrutkované je dnes dostupné vo forme
zasuvky. Vysledkom je Plug & play
pripojenie bez ¢asovo néroéného

programovania a konfiguracie.



Maximalne zabezpecenie
ochrany pacientov

Y

NajdolezitejSia vec:

bezpecnost pacientov

Hlavnym ciefom komunika¢ného systému
v nemocniciach je pomoc v nudzovej
situdcii a poskytnutie rychlej asistencie.
Spolahlivost a bezchybné fungovanie je
preto najvys$ou prioritou.

Antimikrobidalne

prevedenie povrchu

Zariadenia systému VISOCALL IP maju
antimikrobidlne prevedenie povrchu.

Specidlne plasty preukdzatelne znizuju
riziko rozsirenia pévodcov chordb
¢im zvy$uja hygienu pri 16zku.

Neruseny vo vlastnej
komunikaénej sieti

VISOCALL IP pouZiva svoju vlastnd
siet vramci oddeleni. Poruchy externych
zariadeni (napr. diagnostickych
zariadeni) nemédzu pogkodit systém.



Automaticka detekcia poruch
VISOCALL IP monitoruje sam seba:
Systémové poruchy su automaticky
detekované a ithned odoslané
zodpovednému technickému pracovnikovi.
Podrobné popisy chyb su k dispozicii
vdaka mobilnym zariadeniam ako st
tablety, smartfony &1 pagery.

Systém zabezpeceny proti vypadku
Inteligentné prvky VISOCALL IP mézu
fungovat bez siete ¢i servera - to znamend,
Ze $tandardny systém moze pracovat
nezavisle od IT siete. Dodato¢na
bezpec¢nost je garantovand inovativnym
konceptom redundancie - na Grovni servera
ako aj na urovni chrbticového prepinaca.

V sulade s VDE 0834

VISOCALL IP je certifikovany podla
VDE 0834 a preto spitia najvyssie
poziadavky na bezpecnost

a spolahlivost.



Zdravotné sluzby sa zlepsia
Znizenim pracovnej zataze
personalu

Sestersky termindl s prehladom Zjednodusenie prace s RFID Specidlne volania cez

Displej s mnozstvom informacii ulahéuje Lekari, o$etrovatelia a ostatny personidl ~ SecoCareASSIST

kazdodennt pracu: dotykova obrazovka, moze zaznamenat svoju pritomnost Specidlne volania od pacientov z ich 16zok:
velké a zrozumitelné ikony zarucuju cez ¢ipovu kartu a zdokumentovat tato inteligentnd funkcia umozriuje aby

jednoducht previdzku a intuitivne ovlddanie.  poskytnutu starostlivost v izbe pacienta-  boli volania smerované obsluznému
to optimalizuje kazdodennt ¢innost  persondlu a detskym sestrickim na

Délezité informdcie su prioritou a podpori manazment kvality. vyziadanie si novej postelnej

Nudzové volania, servisné volania: bielizne a iného.

vdaka stanoveniu priorit vo volaniach

moze personal rychlo a cielene reagovat.



Aktudlne dokonca aj za pohybu
Okrem pripojenia na pager, DECT

a WLAN telefony, VISOCALL IP tiez
podporuje modernt komunikaciu

so zariadeniami ako smartfony ¢ tablety.

Ul'ahéuje pracu personalu
VISOCALL IP znizuje zataZenie
personalu mnohymi spésobmi napriklad
jednoduchym prehladom vsetkych udalosti
na obrazovke, pristrojmi zabezpecenymi
proti vypadku, pouZivanim
samoodpoyjitelnej zastréky a poskytovanim
komplexnych informécii za pochodu.

Protokolovanie udalosti:

Vsetko je zdokumentované

Kazd4 udalost je zaznamenand na server,
data su k dispozicii a ochrdnené heslom,
¢o umoznuje prevadzkovatelovi $iroku

$kalu moznosti pre analyzu.



Najvyssia uroven sluzieb a
zabavy pre pacientov
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Vsetko je dostupné preto,

aby sa pacient citil komfortne

Kultdrny, socidlny a technologicky rozvoj
vedu k neustalemu zvy$ovaniu poziadaviek
v zdravotnictve. Pacienti o¢akdvaju najlepsiu
starostlivost, ale tiez prijemné prostredie

so vetkym komfortom.

Lepsia kvalita zvuku a obrazu
Multimedidlny termindl s kristalovo
¢istym obrazom napomaha
pacientom preZif pestry pobyt

plny informicii a relaxu.

Multimedidlny terminal:
Najvyssia Groven komfortu

TV, filmy, Internet, telefén, hry,
informécie pre pacienta a $iroky
sortiment sluzieb - napriklad moznost
objedndvky menu - mé6zu byt
poskytnuté vdaka Multimedidlnemu
terminalu.

Informovani pacienti ul'ahéujo
lekérom pracu

Pacienti sa m6zu sami informovat o svojej
chorobe, diagnéze a moznostiach lie¢by
kedykolvek vdaka multimédidam. Ulahcuje
to casovu tiesen lekdrov a ddva pacientovi
pocit informovanosti.
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Zabava zlepsuije starostlivost Mnoho funkecii, Obsluzné zariadenia
Rézne druhy sluzieb zvysuji pohodu jednoducha obsluha pre kazdu poziadavku
pacientov, zlepsuju ich informovanost Od klasickych funkcii akymi su Rozsiahly vyber od jednoduchého
a odbremeriuju kvalifikovany personal. ovladanie svetla v miestnosti, Zaluzii tla¢idla az po pacientské terminaly s TV

az po radio a vyber TV programov. diatkovym ovlddanim a VoIP telefénom.



rehlad systemu

~ / .
Multimediélny termindl
IP-TV, internet Pacientsky
terminal

LU )

~INNEN bE
slpssigo

0

Pacientsky %=
e Komunikaény
o " o terminal
Sestersky termindl e
e

A

RFID modul
s funkciou
tla¢idla volani

Tlacidlo
pritomnosti

Tlac¢idlo Tiz

volania lekdra

volania &
sluzby

Tlacidig
/0 Bus-z

Volitelna
100% redundancia -
tiez na strane servera



Internet

Volitelna
100% redundancia
vramci celého
chrbticového prepinaéa
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